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Der Mann mit der Lizenz zum Warten

Man kann sich Angenehmeres
vorstellen, ais nachts fremde
Menschen nach Hause zu bringen,
Nicht so Mehmet Yigit: Der Taxi-
unternehmer aus Horgen liebt

seine Arbeit - das ist zu spiiren.

YON NATALIE FRIT?

MORGEN. «Natlirhch habe ich bei ge-
wissen Kunden auch schon mal ein
mulmiges Geflhl gehabts, sagt
Mehmet Yigit. Vor allem dann,
wenn sie sich nicht vorne auf den
Beifabrersitz, sondern hinter ihn
setzen. «Aber fiir solche Momente
habe ich mir eine Taktik zurechtge-
legt: ich versuche, den Kunden so-
fort in ein Gesprich zu verwickeln
und ihn wenn méglich zum Licheln
zu bringen.» Dann entspanne sich
die Situation sofort.

Dass Mehmet Yigit mit seinem
sudlidndischen Charme - er stammt
aus der Tlrkei - die Sympathie
auch noch so €RSC hpﬂh&lgﬂ'fh Zeit-
penossen sofort gewinnt, glaubt je-

ler, der ihm schon einmal begegnet

' 1 1974 1n die Schweilz ein-

» ind kennt das linke See-

m'q:r wie seine Westentasche. Ob-

wohl ¢r erst seit sieben Jahren in

Horgen «tixelet», kann er bereits

auf eine grosse Stammkundschaft

zahlen. Und dies ist wichtig, buhlen

doch momentan vier Taxifirmen
um die Kunden am Bahnhof.

Die Biirokratie kennen gelernt

Nur diecjenigen Taxifahrer, die
far einen Halter mit A-Patent ar-
beiten, haben (iberbaupt das Recht,
mit threm Wagen an dieser bevor-
zugten Stelle zu stehen. Da die Pa-
tente persdnlich sind, miissen sie
crneuert werden, wenn der Besit-
zer eines Taxiunternehmens wech-
selt. Davon war auch Mehmet Yigit
hetroffen, weil er seit kurzem Inha-
ber des so-jdhrigen ‘Traditionsun-
ternehmens Bahnhoftaxi ist. «Der
Platz vor dem Bahnhof gehont der
Gemelinde, also muss sie dieses Pa-
tent  bewilligen eine ziemlich
mihsame Prozedurs, erkliart er
grinsend. Die Mithe hat sich jedoch
gelohnt: Seit dem 1 Januar 20006 181
Yigit stolzer Besitzer eines A-Pa
tents. Nun hat er offiziell die
Lizenz zum Warten
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Drel Briider - drel Unternehmen

= Manchmal dauert es eine geschla-
‘gene Stunde, bis Kundschaft auf-
taucht. Die langen Wartezeiten ver
treibt sich Mehmet beim Plaudern
mit den anderen Chauffeuren, sei
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MENMET YIGIT: «Ich versuche, den Kunden sofort in ein Gespriich zu

verwickeln und ihn wenn mdglich zum Licheln zu bringen.»

ner «Zweitfamilier, wie er sagt. Und
dies ist nicht nur ¢ine Floskel: Meh-
met ist einer von drei Yigit-Briidern,
die je ein Horgner Taxiunterneh-
men besitzen. Gibts keine innerfa-

milidren Probleme wegen der beruf-

lichen Konkurrenz? «Nein, eigent-
lich nichts, antwortet er, «Selbst-
verstindlich stehen wir in einem
Wetthewerbsverhiiltnis
der, aber das wirkt sich nicht negativ
auf den privaten Bereich aus.»

Fs waren denn auch seine Bri-
der, die den ausgelaugten Yigit
uberzeugt haben, vom Gastgewer-
be in die Taxibranche umzusteigen,
Obwohl thm das Wirten gut gefal-
len habe, sei er froh, dass er die be-
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rufliche Verdinderung gewagt habe.
«lch arbeite nun sechs Tage die
Woche von 17 Uhr bis § Uhr mor-
gens. So habe ich mehr Zeit flir met-
ne Familie.» Uber eine Ritckkehr in
die Tirkel habe er nie ernsthafl
nachgedacht. Der grisste Teil sei-
ner Familie lebe in der Schweiz,
und die ArbeitsmoOglichkeiten in
der Tlrkei seien beschrinkt.

Gliicksfall Promillegrenze

Uber die angepasste Promille-
grenze, die so manchen Wirt zur
Verzweillung treibt, kann sich Yi-
git nur freuen. Die Menschen nih-
men heute eher ein Taxi, wenn sie
im Ausgang cinmal etwas Uber den

Durst getrunken hitten. «An Sil-
vester kamen wir, obwohl mit dem
gesamten Team am Start, ni{:pt
nach mit Arbeiten. Das war ein
richtig guter Jahresanfang», sagt €r.
Das Gefiihl, dass die Leute mmmer
weniger spendabel sind und Ofter
zu Fuss gehen, kann Mehmet nicht
unbedingt bestitigen. Es sei aber
schon so, dass viele Kunden versu-

chen, einen guten Preis auszuhan-

deln, oder nach Pauschalangeboten

fragen. Yigit ist flexibel Wenn man

sich als Taxiunternehmen etabhe-
ren wolle, miisse man manchmal
Abstriche beziiglich der Einkiinfte
in Kauf nehmen, betont er.

Der Taxifahrer als Detektiv
Stammkunden wihlen die Num-
mer des Bahnhoftaxis aber in erster
Linie deshalb, weil sie wissen, dass
das Unternehmen einen ausserst
zuvorkommenden Service anbie-

tet. Immer wieder werden Waren
im Taxi vergessen, was Yigit dazu
veranlasst, sich in Sherlock Holmes
zu verwandein Vor kurzemn babe

er 200 Ff.iﬂ.kfiﬂ au_t d,,..t_ W

an alle Passagiere an diesem Tag
erinnern und ahnte schnell wer
der Ungliicksrabe gewesen sein
musste.» Da er die Person zuvor
schon Gfter an der Postautohalte-
stelle gesehen habe, sei er tags da-
rauf dort vorbeigegangen. Und tat-
sichlich: Die Dame stand dort
«Als ich ihr die verlorenen 200
Franken {iberreicht habe, war nicht
nur sie rufrieden mit mir.»

Mehmet Yigit will nicht nur ein
guter Chautlteur, sondern auch ein
guter Chef sein und seinen beiden
Mitarbeitern ein angenchmes Ar-
beitsklima bieten. Als Teamplayer,
der wihrend 20 Jahren im Klub-
fussball aktiv war, wisse er. wie
wichtig es sei, dass eine Mann-
schaft harmoniere. Die Angespro-
chenen bestitigen, dass sie sich gut
mit threm Chef verstehen - dem
«Medienstar», wie sie angesichts
der Journalistin lachend sagen. Yi-
gits Angestellte arbeiten mit ihrem
cigenen Wagen und in die eigene
hasse, was viel weniger adminis-
trativen Aufwand bedeutet.

Damit der Service ausgebaut und
optimiert werden kann, plant Yigit
die Einstellung von zwei weiteren
ortskundigen Chauffeuren. «Ich
!mbr emne Anzeige aufgegeben,
jetzt warte ich erst mal.» Das sei er
sich schliesslich gewohnt, sagt er

und nippt bedichtig an seinem in-
zwischen kalten Kaffee.



